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1. Izglitibas iestades visparigs raksturojums

1.1. Izglitojamo skaits un Tstenotas profesionala talakizglitibas programmas 2022./2023. mac. g.

Izglitibas programmas Izglitibas Istenosanas Licence Izglitojamo skaits, | Izglitojamo skaits,

nosaukums vietas adrese - uzsakot noslédzot sekmigu
programmas Nr. Licencésanas .
) ) programmas | programmas apguvi
(ja atskiras no . . . .
kods o datums  |apguvi (prof. izgl.)| (prof. izgl.) vai
juridiskas . B B
vai uzsakot noslédzot
adreses) _ _
2022./2023. mac.g.| 2022./2023.mac.g.
(01.09.2022.) (31.05.2023.)

Datu analize ar Turidiska 73 (nosladzot
Microsoft Excel un 30P482001 P 4645 | 22.04.2021 117 sekmigu

. adrese programmas
Microsoft Power Bl apguvi)

1.2. Izglitibas iestades iegtita informacija par izglitojamo iemesliem izglitibas iestades
mainai un macibu partraukSanai izglitibas programma (2-3 secinajumi par
izglitojamiem, kuri uzsakusi vai partraukusi macibas izglitibas iestade):

2022./ 2023. macibu gada izglitojamie izglitibas iestade nav partraukusi macibas dél
dzivesvietas mainas, ka art macibu laika nav izteikus$i v€lmi mainit izglitibas iestadi.
Vienlaikus janorada, ka ne visi izglitojamie, kas uzsakuSi macibas izglitibas
programma, tas ir pabeigu$i. Aptaujajot izglitojamos par iemesliem macibu
partraukSanai izglitibas programmas, galvenokart tiek minéts aspekts par iesp&ju
apvienot macibas ar tieSajiem darba pienakumiem — mainas darba apstakli, darba
palielinajusies slodze, mainita darba vieta.

1.3. Pedagogu ilgstosas vakances un atbalsta personala nodro$inajums

NPK Informacija Skaits Komentari (nodroSinajums
un ar to saistitie
izaicinajumi, pedagogu
mainiba u.c.)

1. llgstosas vakances izglitibas iestade
(vairak ka 1 ménesi) 2022./2023. mac.g. -
(Iidz 31.05.2023.)

2. Izglitibas iestadé pieejamais atbalsta 1 macibu koordinators, 1
personals izglitibas iestade, noslédzot 6 projekta vaditajs, 1
2022./2023. mac.g. (Iidz 31.05.2023.) partnerattiecibu vaditajs, 2

IT specialisti, 1 sekretars




2. lIzglitibas iestades darbibas pamatmeérki un prioritates

2.1. Izglitibas iestades misija — biit pirmajai izv€lei prasmju apguve.
2.2. Izglitibas iestades vizija par izglitojamo — palidzet katram istenot savu augstako

potencialu.

2.3. Izglitibas iestades vértibas cilveékcentréta veida — kvalitate, stabilitate, zinaSanas,
meérktieciba, radoSums, iniciativa.
2.4.2022./2023. macibu gada darba prioritates un sasniegtie rezultati

Prioritate

Sasniedzamie rezultati
kvantitativi un kvalitativi

Norade par uzdevumu
izpildi
(Sasniegts/dal&ji
sasniegts/ Nav
sasniegts) un

8.4.1.0/16/1/001
“Nodarbinato
personu
profesionalas
kompetences
pilnveide” 7. kartas
1stenosanu

profesionalas pilnveides izglitibas
programmas piedavajums, NPS?
vismaz 73

komentars
Nr.1 Nodrosinat ESF | b) pilnvertigi Sasniegts.
projekta Nr. nodrosinats kvalitativs Dalibnieku NPS

vertejums ir augstaks
par 73

b) kvantitativi

Projekta laika 1stenotajas
aktivitates iesaistito izglitojamo
skaits

Sasniegts.

Akreditetas izglitibas
programmas pabeigusi
73 izglitojamie (62%)

Nr.2 Organizet
profesionalas
kompetences
celSanas kursus
pedagogiem

a)Palielinajusies pedagogu darba
efektivitate un kvalitate

Dalgji sasniegts.
Attalinato macibu
efektivai IstenoSanai
tika organizetas
iek§€jas macibas un
pedagogu pieredzes
apmainas pasakums

b) kvantitativi

Organizets vismaz viens
profesionalas kompetences
celSanas kurss

Nav sasniegts.
2022./2023. macibu
gada nebija iespg&jams
centraliz€ti organizet
profesionalas
kompetences celSanas
kursu pasniedzgju
noslodzes dél.

L NPS (Net Promoter Score jeb Patérétaju lojalitates raditajs) méra klientu apmierinatibu, uzdodot
jautajumu: “Vai jus saviem kolégiem un draugiem ieteiktu macities BDA?”



Jebkuram
pasniedzgjam ir
iespéja izmantot BDA
piedavatas apmacibas
no grafika. Tiek dota
iesp€ja izveleties
pasniedzgjam kursus,
kuri veicina
profesionalo attistibu.
Atseviski pasniedzgji
piedalijas BDA
piedavatajas
apmacibas.

2.5.Informacija, kura atklaj izglitibas iestades darba prioritates un planotos sasniedzamos
rezultatus 2023./2024. macibu gada (kvalitattvi un kvantitativi)

Izstradata un ar izglitibas iestades
dibinataju saskanots izglitibas
iestades attistibas plans 3 gadiem

Prioritate Sasniedzamie rezultati Norade par uzdevumu
kvantitativi un kvalitativi izpildi
(Sasniegts/dalg&ji
sasniegts/ Nav
sasniegts) un
komentars

Nr.1 a) kvalitativi n/a

Definéti izglitibas Izveidots ietvars izglitibas

iestades attistibas iestades mérktiecigai attistibai

virzieni 2023.-

2025.gadam

b) kvantitativi n/a

Nr.2 Pedagogu

a) kvalitativi

profesionalas Palielinajusies pedagogu darba
kompetences efektivitate
pilnveide

Dalgji sasniegts

b) kvantitativi

Profesionalas kompetences
pilnveide ir piedalijusies vismaz
70% no izglitibas iestade
nodarbinatajiem pedagogiem

Dalgji sasniegts

Nr.3 NodroSinat
akreditéto
profesionalas
pilnveides izglitibas
programmu

a) nodrosinats kvalitativs
profesionalas pilnveides izglitibas
programmas piedavajums, NPS
vismaz 60

n/a




kvalitativu
1stenoSanu

b) kvantitativi

VIAA 9. kartas laika Tstenotajas
aktivitates iesaistito izglitojamo
skaits.

Sasniegts.




3. Kritériju izvertejums

3.1. Kritérija “Izglitibas turpinaSana un nodarbinatiba” stipras puses un turpmakas

attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitojamie, kuri pabeigusi macibas, piedalas
darba intervijas un iegiist jaunas iespgjas.
Karjeras maina.

Apkopot aptaujas veida bijuso izglitojamo
informaciju par karjeras izaugsmi, mainu péc
macibu pabeigsanas vai to laika. Kadu ietekmi
atstajam. Atgriezeniska saite.

Izglitojamie tiek informéti par karjeras mainas
iespéjam - ka jaunas zinasanas var noderét
nakotné.

Sekot Iidz macibu sasniegumiem/ norisei un
motivet izglitojamos ar zemakiem macibu
rezultatiem.

Izglitibas iestades veiksmigs darbs ar
izglitojamiem, kam ir zema motivacija
macities vai pabeigt macibu programmu.

Apkopot to izglitojamo, kas atsakas no
macibu  turpinasanas, informaciju par
izglitibas iestadi un macibu procesu. Ne tikai
no absolventiem.

— —w

3.2. Kritérija “MaciSana un macisanas” stipras puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Multifunkcionalas  telpas  profesionalas
pilnveides izglitibas programmu stenosanai.

Veicinat izglitojamo proaktivu iesaistiSanos
macibu procesa, uznemoties atbildibu par
saviem macibu rezultatiem.

Izglitojama motivésana macities, ja bija tada
nepiecieSamiba.

Turpinat veidot un uzturét motivejosu macibu
vidi, individualu pieeju.

Apmacit pedagogus par metodem izglitojamo
proaktivas iesaistiSanas macibu procesa
veicinasanai.

3.3. Kritérija “Izglitibas programmu istenoSana” stipras puses un turpmakas attistibas

vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izglitibas iestade isteno musdienigi, aktualu
un pieprasitu izglitibas programmu.

Turpinat darbu pie esoSo materialtehnisko
resursu izvertéSanas, tai skaita, iesaistot
pedagogus un turpmakas attistibas modernu
un kvalitativu  izglitibas  pakalpojumu
sniegSanas izglitojamajiem.

Izglitibas iestade katru semestri tiek

Turpinat darbu pie esoSo IKT un digitalo

veikta nodarbibu véro$ana ne mazak ka resursu izvertéSanas, tai skaitd, iesaistot
20% pedagogu, lai iegiitu objektivu pedagogus un turpmakas attistibas modernu
informaciju par maciSanas un macisanas un kvalitativu  izglittbas  pakalpojumu
procesa kvalitati. sniegSanas izglitojamajiem

Nodarbibas ir merktiecigi strukturétas, Turpinat darbu pie laicigas informacijas

orientétas uz profesionalo zinasanu,

sniegSanas VIIS.




prasmju un kompetencu iegiiSanu
atbilstosi Tstenotas izglitibas programmas
mérkiem.

Izglitibas iestadé macibas balstitas Veicinat  izglitibas  iestades pedagogu
savstarpgja ciena un virzitas uz profesionalo | sadarbibu, nodroSinot vienotu pieeju izglitibas
pilnveidi, nodroSinot individualu atbalstu | programmas istenoSana.

macibas un sistematiskas
atgriezeniskas saites sniegSana
izglitojamiem.

4. Informacija par lielakajiem istenotajiem projektiem par 2022./2023. macibu gada

4.1. Projekta Tsa anotacija un rezultati.

e Erasmus+ projekts Nr. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117 “Profesionalo
izglitibas un apmacibu organizaciju digitalizacija: apgrieztad darba vidé balstita
maciSanas". Projekta merkis ir atbalstit profesionalas izglitibas un apmacibu
organizacijas, lai ieviestu e-macibu kursus, kas izstradati, balstoties uz apgrieztas
darba vides metodi. Projekta ietvaros, balstoties uz petijumiem par apgrieztas darba
vides metodes pielietojumu, tiks izstradatas vadlinijas, rokasgramata, interaktivs
riks un paSmacibas platforma, lai apmacibu pakalpojuma sniedz€ji varétu So metodi
pielietot, nodroSinot tieSsaistes apmacibas. Projekta istenoSana uzsakta 2021.gada
nogal€ un ar planoto projekta istenoSanas datumu Iidz 2023. gada 31. oktobrim.

e Erasmus+ projekts Nr. 2022-1-LV01-KA220-VET-000086725 "Laba digitala
higiena jaunuzp@émumiem". Projekta meérkis ir atbalstit jaunuzp€mumus
pamatprasmju apguvé un attistiSana, t.sk. kritiska domaSana un sadarbiba
tehnologisko kompetencu joma, lai samazinatu digitalas higiénas prakses prasmju
trikumu strauji mainiga pasaulé. ST iemesla dél Good Start Project prioritate tiek
pieskirta “Digitalas transformacijas risinasanai, attistot digitalo gatavibu, noturibu
un kapacitati”. Projekts nodroSinas apmacibu modulus, lai uzlabotu digitalas
prasmes, attistot jaunuznémumu gatavibu un sp&jas digitalaja videé. Projekta
IstenoSana uzsakta 2022.gada nogal@ un ar planoto projekta istenoSanas datumu lidz
2024. gada 31. oktobrim,

5. Informacija par institiicijam, ar kuram noslégti sadarbibas ligumi

5.1.Valsts izglitibas attistibas agentiira

Valsts izglitibas attistibas agenttira (VIAA) ir Izglitibas un zinatnes ministra paklautiba
esoSa tieSa valsts parvaldes iestade. VIAA darbibas merkis ir Tstenot valsts politiku
izglitibas, zinatnes un inovaciju joma un nodro$inat Izglitibas un zinatnes ministrijas
atbildiba esoSo valsts, Eiropas Savienibas (ES) politiku un arvalstu finansu palidzibas
instrumentu  programmu, projektu un iniciativu TstenoSanu un uzraudzibu.
Sadarbibas ligums noslégts Eiropas Sociala fonda projekta Nr. 8.4.1.0/16/1/001
“Nodarbinato personu profesionalas kompetences pilnveide” istenoSanai (7. karta).
Projekta mérkis ir pilnveidot nodarbinato personu profesionalo kompetenci, lai laikus



noveérstu darbaspéka kvalifikacijas neatbilstibu darba tirgus pieprasijumam, veicinatu
stradajoso konkurétsp€ju un darba produktivitates pieaugumu. Pasnovértéjuma parskata
perioda izglitibas iestade minéta projekta istenosanas 7. karta nodroSinaja 1 akreditétu
profesionalas pilnveides izglitibas programmas istenoSanu.

6. AudzinasSanas darba prioritates trim gadiem un to ievieSana

6.1.Prioritates:
Izglitojamo motivacijas veicinasana,
Pedagogu pilnveides izglitiba,
Nodrosinat izglitojamiem kvalitativas un inovativas macibas.

6.2. 2-3 teikumi par galvenajiem secinajumiem p&c macibu gada izvertésanas.

Izglitojamos nepiecieSams motivet, regulari sazinaties, sekot lidz apmekl&jumam,
sekm@m. Pedagogi ir savas jomas profesionali un patstavigi iegiist jaunas zinasanas un
apgist jaunas prasmes, pat bez izglitibas iestades pamudinajuma. Regulari tiek
parskatita e-macibu vide (Moodle), lai to pielagotu macibu procesam un aktualizetu.

7. Citi sasniegumi

7.1. Jebkadi citi sasniegumi, par kuriem vélas informét izglitibas iestade (galvenie
secinajumi par izglitibas iestadei svarigo, specifisko).

SIA Baltijas Datoru Akadémija (izglitibas iestade ir SIA Baltijas Datoru Akadémija
strukttirvieniba) ir ISO 9001:2015 kvalitates sertifikats — tas apliecina ne tikai
organizacijas sasniegumus, piedavajot augsta limepa macibu pakalpojumus,
konsultacijas un projektu vadibas pakalpojumus, bet atspogulo arl pastavigu
apnems$anos attistit un pilnveidot Sos pakalpojumus, nodroSinot konkur€tsp&u un
izaugsmi.

Viens no svarigakajiem kritérijiem, pé€c kura notiek izglitibas iestades un izglitibas
programmu kvalitates mériSana SIA Baltijas Datoru Akadémija, ir NPS (Net Promoter
Score) — vidgjais NPS ir ~71, kas norada uz augstas kvalitates macibu pakalpojumiem.
Pasvertéjuma zinojuma parskata perioda izglitibas iestades NPS parsniedz 73.

7.2.1zglitibas iestades galvenie secinajumi par izglitojamo sniegumu ikdienas macibas.

Izglitojamie tiek motiveti, tiek sekots Iidz sekm&m un nodarbibu grafikiem, lai
macibas biitu pieejamas un €rtas ikvienam, neskatoties uz atrasanas vietu, izglitibas
Iimeni utt. Sakuma visi ir entuziasma pilni, tomér ar laiku dalai studentu zad
motivacija un ir nepiecieSama individuala pieeja un uzmundrinajums macibu
turpinasanai. Sazinamies un cenSamies rasts piemé&rotus individualus risinajumus.
Izglitojamies zinasanas vé€las turpinat apgut, jo macibas ir interesantas un noderigas.
Studentus médz uztraukt termini, majasdarbi, apjoms kopuma, jo macibas ilgst 160
stundas intensiva reZima, bet par to ir jaruna un jaspgj motivéet izglitojamie. Tam ar1
seko I1dz gan atbalsta personals, gan pedagogi.



8. Informacija par izglitibas kvalitates indikatoriem
(iznemot visparejo izglitibu, profesionalas ievirzes izglitibu)

8.1. Pedagogu daliba profesionalas kompetences pilnveide

2022./2023.mac.g. pedagogu 8
skaits izglitibas iestade

2022./2023.mac.g. profesionalo -
macibu priekSmetu pedagogu
skaits izglitibas iestade

2022./2023. mac.g. profesionalo 2
macibu priek§metu pedagogu
skaits, kuri ir piedalijusies
profesionalas kompetences
pilnveide

2022./2023. mac.g. iegulditie
lidzekli izglitibas iestades
pedagogu profesionalas
kompetences pilnveide

500,00

8.2. Profesionalo izglitibu ieguvuso skaits

2022./2023.mac.g.  absolventu  skaits
(ieguvusi  kvalifikaciju) profesionalas
izglitibas programmas salidzinajuma ar
izglitojamiem, kas sakuSi  macibas
profesionalas izglitibas programmas

2022./2023.mac.g.  absolventu  skaits
(ieguvusi  kvalifikaciju) profesionalas
talakizglitibas programmas salidzinajuma
ar izglitojamiem, kas sakuSi macibas
profesionalas talakizglitibas programmas

73 (62%)

8.3. Profesionalas izglitibas programmu pieejamibas veicinasana.

Plani/shémas/programmas, kas izmantotas
profesionalas  izglitibas  pieejamibas
veicinaSanai (atbalsta veidu pieejamiba,
pieméram, dienesta viesnica, individualas
konsultacijas riska grupam, stipendijas,
vides pieejamiba u.tml.)

Individualas konsultacijas, e-macibu vide
ertakai progresa izsekoSanai, noteikti
konsultaciju laiki, kad pieejams
pasniedzgjs individualam konsultacijam,
iespéja sazinaties ar pasniedzgju arpus
nodarbibam (e-pasts). Jebkura laika
pieejama sazina ar atbalsta personalu (e-
pasts un kontakttalruni (darba laika)).




